AAAAAAAA

TMatheaco

Treinamento e
Desenvolvimento

oooooooooooooooooooooooo



A TMatheaco é especialista em desenvolvimento humano
organizacional com base na analise comportamental e
tecnologia.

Nossa missao € superar as demandas dos nossos clientes,
oferecendo solucgdes personalizadas e exclusivas que
atendam plenamente as suas necessidades.

Estamos sempre em busca de proporcionar o que ha de
mais moderno e eficiente no mercado, através de
tecnhologia e constantes aprimoramentos em
conhecimento e ferramentas.

Sera um imenso prazer te ajudar a construir uma equipe
altamente eficaz.




Qual os beneficios dos treinamentos para
o desenvolvimento da empresa?

*_-[_Iq_znf Retencao de
= talentos

Em um mercado altamente
competitivo, trabalhar em um lugar
que se preocupa, incentiva e investe
na capacitacao do seu time, passa a
ser visto mais do que um ambiente
de trabalho.

Os profissionais da atualidade
valorizam esse perfil de empresas.
Assim como, para as empresas essa
é uma forma de garantir que seu
time permaneca por mais tempo em
seu quadro de funcionarios.

f\y Reducao de
custos
Todo time precisa de treinamentos
constantes para ampliar e alavancar
o desempenho em seus cargos. Mas
mais do que isso, depois de serem
treinadas é possivel desenvolver
competéncias nos colaboradores
para que se tornem mais produtivos,
criativos, inovadores, e menos
propicios a desperdicios e grandes

falhas, reduzindo assim o retrabalho
ou perca de clientes e resultados.

#*X 7 Diferencial
competitivo

Colaboradores treinados sao
capazes de superar as
expectativas do cliente, realizar
um atendimento de exceléncia e
estar um passo a frente de seus
concorrentes. Portanto, a empresa
que busca se destacar encara o
treinamento e desenvolvimento
como diferencial competitivo, pois
sabe que isso garantira os
resultados esperados.



Processo de Treinamentos e
Desenvolvimento

Conheca com detalhes todas as etapas envolvidas no processo, bem
como a nossa metodologia e estrutura completa de trabalho.



Levantamento de Necessidade

Nessa etapa faremos uma reuniao com a sua empresa e com 0S
decisores envolvidos no processo para entendimento das
necessidades, dores e objetivos, para diagnosticar os pontos a
serem desenvolvidos.

@ Alinhamento dos Objetivos

Com os dados sobre os pontos fortes e de melhoria detectados,
alinhamos os objetivos e tracamos as metas de curto prazo para
que possamos construir a estratégia pos treinamento. Esta é
uma etapa importante para acompanharmos os resultados poés
treinamento.

Elaboracao do conteudo

Agora que temos as estratégias alinhadas é hora da construcao
do conteudo para os treinamentos personalizados, ou inclusao de
etapas para os treinamentos de prateleira (treinamentos prontos
e adaptados as necessidades).
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@ Validacao do conteudo com o gestor responsavel

Com o conteudo, apresentacao e atividades praticas (quando for o caso)
prontas. E realizada uma reunido de apresentacao aos responsaveis pelo
projeto para ultimos ajustes antes do treinamento. Nessa reuniao serao
alinhadas inclusoées, alteracoes ou exclusoes que forem necessarias. Caso
tenham alteracoes no material apresentado em reuniao, sera realizada uma
nova reuniao até que tudo esteja pronto para o treinamento, workshop ou
palestra.

Aplicacao do treinamento

E chegado o grande dia! Iremos aplicar o contetido contruido que sera
ministrado por um membro de nosso time.

Devolutiva e relatorio com resultados

Realizaremos uma reuniao com o gestor para apresentacao dos resultados do
treinamento, workshop ou palestra. Além disso, o gestor recebera orientacoes
e dicas para dar continuidade na atividade pratica (com excecao da palestra
que nao tem acompanhamento). Desse modo, serd possivel garantir que o time
dé continuidade ao conteudo aprendido.
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E" Materiais exclusivos
77 | e atualizados

Todos 0s nossos programas de
treinamentos baseiam-se em
metodologias orientadas por
situacoes que tenham relacao direta
com o cotidiano das pessoas.

Dessa forma, usamos materiais
exclusivos que apresentam
situacoes ligadas ao contexto da
sua empresa para gue possamos
garantir um aprendizado
direcionado e eficaz.

Exercicio dinamico
do aprendizado

Utilizamos técnicas e ferramentas
de aprendizagem que facilitamo
entendimento dos conteudos, de
modo que possam ser aplicados na
pratica, atendendo as necessidades
do time, lideranca e empresa.
Desenvolvemos a conscientizacao
por meio de praticas que
demonstram os comportamentos
adequados com atividades
dinamicas que desafiam e geram
reflexao nos profissionais, de forma
leve, descontraida e consistente.

“(\(ﬂé%? Testes de

& eficiéncia

Para nos é extremamente importante
garantir a eficiéncia do aprendizado de
forma a conscientizar a equipe sobre as
mudancas de comportamentos
necessarias.

Logo, ao final de cada treinamento
realizamos um teste para garantir que o
conhecimento foi recebido de maneira
efetiva. Somado a isso, construimos um
relatdrio com informacoes importantes
para que a alta lideranca utilize de
forma estratégica nas tomadas de

decisoes e monitoramento do
desempenho do time.



TREINAMENTOS DE PRATELEIRA E
PERSONALIZADOS

Nossos treinamentos sao totalmente customizados,
construidos com base nas necessidades da sua
empresa.

Todos os desafios apresentados sao tratados de forma uUnica
e especifica, onde buscamos compreender o contexto e a
necessidade do seu negdcio e com isso desenvolvemos

um treinamento exclusivo.

Nosso foco estda em atender ao propodsito de sua empresa
de forma totalmente conectada com as praticas do cotidiano

da sua corporacao.
Ja os treinamentos de prateleira, sao os que ja temos pronto. Ele

aborda o tema de forma genérica sem o foco em seu negdcio.
Porém nele também adaptamos as atividades praticas levando
em consideracao a necessidade de sua empresa.
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CONHECA ALGUNS DOS TEMAS:

Lideranca

Escola de Lideres
Ferramentas de Gestao de
Equipes

Formacao de Lideres
Formacao de Lideres de outros
Lideres

Programa de Desenvolvimento
de Lideres e Sucessores
Programas e Formacao de
Mentores

Desenvolvimento de Reunides
Gestao de Conflitos

Gestao do Tempo

= .
s—=% Comercial

e Consultoria Comercial

e Formacao de Vendedores e
Lideres

e Funil de vendas e analise para
aumento das vendas

e Fidelizacao de clientes

 Redesenho do Processo de
Vendas

e Andlise e Estratégia de Vendas

e Atendimento ao Cliente

e Comunicacao em Vendas

e Perfis de Clientes

e Vendas de Valor Agregado,
Consultivas e Negociacao

z=1] DHO e Programas

<
| diversos

Autoconhecimento
Comunicacao Organizacional
Feedback, Individual e em Grupo
Implementacao de Ferramentas
de CRM

Programas de Fidelidade para
clientes

Entre outros...



CONHECA ALGUNS DOS TEMAS:
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Comportamento

e Desenvolvimento do
Autoconhecimento

e Ferramentas e Programas de
Comunicacao

e Ferramentas e Programas de
Melhoria Continua

e Inclusao e Acolhimento de PCD’s

e Mapeamento de Perfil
Comportamental
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Avaliacao de Desempenho
Consultoriaem RH

Cultura de Feedback
Implementacao de Ferramentas
de Gestao de RH e seus
Subsistemas

Implementacao de Ferramentas
de R&S

Implementacao do Processo de
Onboarding

Implementacao e Redesenho do
Departamento de RH

Desenvolvimento Humano Organizacional

PDI (Plano de Desenvolvimento
Individual)

Pesquisa de Cargos e Salarios
Pesquisa de Clima

Programas de Beneficios, Retencao
Programas de Treinamento
Presenciais e Online (Mentoring,
PDI, Coaching...)

Recrutamento & Selecao (interno e
externo) em todos os Niveis



Nossa Proposta
de Valor

Trabalhamos com as melhores e mais inovadoras
praticas do mercado de desenvolvimento humano
organizacional, pois acreditamos que a
tecnologia, aliada as pessoas, pode transformar
as empresas.

E para isso firmamos parceria com a Sodlides,
renomado centro de tecnologia e
desenvolvimento humano. Dessa forma,
utilizamos suas ferramentas para potencializar
oS resultados.

Caso queira, sua empresa podera contratar e
incluir um mapeamento comportamental
completo em todo o seu time.

Sua empresa escolhe o que melhor atende sua
necessidade: Palestras, Workshop e
Treinamentos, que podem ser de prateleira
(treinamentos pronto e com linguagem
generalista) ou personalizado.)

Mapeamento Comportamental para sua
empresa compreender os diferentes perfis do
time, com relatério completo para tracar as
estratégias de desenvolvimento individual.

Construcao de Engenharia de Cargos para
Match do colaborador X o Cargo para tracar a
estratégia ideal para o desenvolvimento do
seu time.

Processo de orientacao com a lideranca para
desenvolvimento continuo do time



Nossas Solucoes

Recrutamento

e Selecao
Processo de R&S com teste
técnico online, mapeamento

comportamental, e match
com engenharia de cargos

Consultoria em RH

Implantacao, Reestruturacao,
Mentoria e Consultoria em RH

Treinamento e Tecnologia

Desenvolvimento

Palestras e Workshops
Treinamentos de Prateleira e
Sob Medida
EAD, Presencial ou Hibrido.

Software de Gestao
Empresarial, Gestao de RH,
Ponto Eletrénico e de
Treinamento EAD

Consultoria Empresarial

Estratégia Empresarial
Captacao de Recursos
Administracao Financeira e Contabil
Impostos e Tributos
M&A - Fusoes e Aquisicoes e Estratégia Comercial
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Conte conosco para o crescimento da sua empresa.

contato@tmatheaco.com.br

comercial@tmatheaco.com.br
(18)92001-5971
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